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OBJETIVO:
Al término del curso el participante conocerá, 
comprenderá y podrá gestionar la severidad 
del riesgo técnico con la aplicación de la nueva 
herramienta que le permita direccionar los 
esfuerzos de mejora continua hacia objetivos 
operacionales claros y tangibles.

COMPETENCIAS:
El participante adquirirá conocimientos,             
habilidades y actitudes para gestionar el 
riesgo técnico por medio del diseño apropiado 
de los controles óptimos que permitan              
mantener a los procesos libres de fallas y 
defectos.

CONTENIDO:
FMEA versión 4 AIAG.
Introducción.
Planeación y preparación.
Análisis de la estructura.
Análisis de la función. 
Análisis de la falla.
Características especiales.
Análisis de riesgos.
Optimización.
Documentación.
Formatos.

DURACIÓN:
16 horas.

DIRIGIDO A:
Gerentes, ingenieros y técnicos de calidad, 
proceso y desarrollo.
Ingenieros del SGC, SQAs y CQEs.

BENEFICIOS:
Gestión del riesgo técnico contribuye al 
logro de los objetivos de seguridad, calidad, 
productivodad, costos y entregas.
El FMEA es el punto de apalancamiento de la 
mejora continua.
Reducción de quejas internas, externas, 
fallas de campo y quejas de garantía.

REQUISITOS:
Conocimientos técnicos en el proceso y en 
el producto.
Conocimiento en la gestión de riesgos.
Conocimiento en IATF 16949:2016.

INCLUYE:

Quality & Manufacturing Consulting SC 

IDQ227
FMEA AIAG - VDA

Instructor con alta experiencia. 
Diploma o Constancia digital.
Material didáctico.
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Información:
Jorge Zozaya
Gerente de Ventas
jzozaya@qmc-training.com
jzozaya@qmcmex.com
Tel: (449) 916 80 32 ext. 127
Cel: (449) 243 68 07
Cel: (449) 106 19 96

Adriana Macías
Representante de Ventas
ramacias@qmcmex.com
Tel: (449) 916 80 32 ext. 130
Cel: (449) 243 6733


